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BETREUUNGS- UND
BERATUNGSKONZEPT
»wHEILBRONNER WEG"

Bereits 1998 begann die IHK Heilbronn-Franken eine Beratungs-
und Betreuungsstrategie zu entwickeln, die Unternehmen in jeder
Phase ihres Lebenszyklus unterstutzt. Mittlerweile hat der ,,Heil-
bronner Weg" bereits grofde Anerkennung gefunden und ist iiber
die Landesgrenzen hinaus bekannt.

VoN CAROLIN SCHWARZER

er Heilbronner Weg ist ein
ganzheitlicher Ansatz, der Un-
ternehmen von der Existenz-
griindung iiber die Unterneh-
menssicherung bis hin zur
Unternehmensnachfolge berdt und be-
treut. Diesen bietet die IHK Heilbronn-
Franken bereits seit nahezu zwei Jahr-
zehnten. Denn wie die unterschiedlichen
Wegstrecken einer Bergwanderung den
Wanderer vor verschiedene Herausfor-
derungen stellen, so wird auch ein Ge-
schiftsfiihrer in den unterschiedlichen
Phasen des Lebenszyklus seines Unter-
nehmens mit verschiedenen Herausforde-
rungen und Stolpersteinen konfrontiert.

Unterstiitzung in jeder Phase

In der Griindungsphase eines Unter-
nehmens miissen entscheidende Weichen
gestellt werden. Oftmals ist es dabei
wichtig, den Griindern konkrete Fragen

zu stellen, um Ziele klar zu definieren,
die richtige Unternehmensform zu wéhlen
und folgenschwere Fehler von Beginn
an zu vermeiden. Nach der Griindung
bendtigt der Unternehmer oftmals einen
neutralen Diskussions- und Gesprichs-
partner, der ehrlich und mit dem nétigen
Know-how bewertet, ob bestimmte
MaBnahmen zum Erfolg fiihren. AuBer-
dem kann er Potenziale und Férdermog-
lichkeiten aufzeigen. Ist ein Unternehmen
bereits am Markt etabliert, gilt es, még-
lichen Krisen vorzubeugen. Hierbei kén-
nen Fritherkennungsinstrumente eine
wichtige Rolle spielen, um bereits in
einem sehr frithen Stadium Defizite und
Handlungsbedarf aufzuzeigen. Ist die
Krise nicht vermeidbar, ist schnelles
Handeln angesagt und die Entwicklung
eines Konzepts zur Stabilisierung des
Unternehmens unerlésslich. In der Phase
der Unternehmensnachfolge realisieren

Unternehmer oftmals erst zu spit, dass
es wichtig ist, die Nachfolge friihzeitig
zu regeln. Dr. Helmut Kessler, stellvertre-
tender IHK-Hauptgeschiftsfiihrer: ,Auch
hier bietet der Heilbronner Weg mit dem
Moderatorenkonzept das passende Service-
angebot und hilft dabei, dass ein Unter-
nehmen reibungslos in die richtigen Hénde
iibergeben werden kann.”

Alle Unterstiitzungsmafnahmen fiir die einzel-
nen Entwicklungsphasen eines Unternehmens
fasst die Broschiire des Heilbronner Wegs zu-
sammen. Sie bedient sich dabei einer an die
Bergwelt angelehnten lllustration, dem Namens-
geber ,Heilbronner Weg* im Allgau, und enthalt
als Zugabe eine touristische Wegbeschreibung
des alpinen Vorbildes. Dariiber hinaus sind auch
die wichtigsten Ansprechpartner und deren Auf-
gabenbereiche aufgefiihrt.
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